
2026年1月 患者満足度集計結果 つくば心療内科クリニック

患者満足度調査回答数： 13 件 ご意見コメント数： 6 件

レポートではすべてのコメントを公開しております。

8点

しっかり話を聞いて頂けた。

7点

担当の先生は、真面目でやるべきことに忠実といった感じでその点安心です。適当な先生もいると思うの

で。	ただ 数年診て頂いていますが、治療に関して積極的な情報提供や提案はあまりされないので、正直物足

りないです。体調の変化を伝えているのですが、副作用など滅多なことがなければ、ずっと同じ薬で、増や

しても良いですが、、。といった具合です。なので自分で調べて、薬をリクエストしたり少し質問したりし

ています。せっかく時間とお金をかけて専門家に診て頂いているので、情報や選択肢の提案等受けたいで

す。(患者の症状に照らして薬の効果効能の具体的な説明、薬の種類別の違い、辛い状況を緩和させる+αの

薬が幾つかあるかなど)　落ち着いておられて、急かしたり、必要以上に踏み込んできたりはされないのでそ

こは助かっています。駅前に病院があった頃は先生はもっと朗らかでした。今は先生のお心に余裕がないよ

うにも見えます。先生が病院全体が健康で元気でいてくださること願っています。"

8点

人間関係がうまく行かず受診しているのに、結婚指輪を着けた医師がおり人生の落差を見せ付けられた気が

した。

5点

ありがとうございます。助かります。

10点

清潔感があり、静かで落ち着けました。受付の方も優しく、初受診でも安心できました。思っていた以上に

先生が沢山お話を聞いて下さり、伝えたいことも汲み取って頂けて良かったです。待合室から見える外のラ

イト（ライトアップ用？）が明るくて、視覚的に刺激が強く感じたので、窓に光を遮るものがあるといいな

と思いました。"

10点

昨日は先生と話をして少し楽になりました。ありがとうございました。次回またよろしくお願いします。
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当院を家族や知人に紹介したいと思いますか？（10点満点）
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当院を5段階で評価してください 単位（件）
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